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Değerli Okuyucularımız,
Aydem Perakende ve Gediz Perakende Ailesi olarak, mayıs ayı; sosyal sorumluluk projemizi hayata geçirdiğimiz, gençlerin geleceğini destekleyen projeler 

üzerinde çalıştığımız, çalışma arkadaşlarımızın başarılarını ödüllerle taçlandırdığımız, müşterilerimizin hayatını kolaylaştıran yeni uygulamamızı canlıya 

aldığımız dolu dolu geçen üretken bir ay oldu.
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2022’de gençlerin geleceğine ışık tutmak için başlattığımız sosyal sorumluluk projemiz 
“Enerjinle Gelecek Senin’’ 2024 yılında Yaşar Üniversitesi iş birliğiyle “Sürdürülebilirlik 
Elçileri” açılımıyla sürdürerek, projemizin lansmanını gerçekleştirdik.

Sürdürülebilirlik Elçileri Projemiz ile 
Bugünün Gençleri, Yarının Değişim Öncüleri Oldu!

Müşteri İlişkileri Merkezlerimizde (MİM) abone ve vezne hizmetlerinde görev alan 
çalışma arkadaşlarımızın değerlendirilmesini kapsayan ‘’MİM Yıldızları Projesi’’ 2025 yılı 
birinci çeyrek dönemi değerlendirmeleri sonuçlandı. Müşteri memnuniyetinde fark 
yaratan MİM Şampiyonları ve MİM Yıldızları ödüllerle taçlandırıldı.

MİM Yıldızları Projesi’nde 2025 Yılı 
1. Çeyrek Ödülleri Sahiplerini Buldu!

5-6 Nisan’da Efes Ultra Maratonu’na katılan 100 kişilik ekibimizle büyük bir başarıya imza 
attık! Türk Eğitim Vakfı’nın (TEV) “Eğitimde Dur Durak Yok” projesiyle kampanya oluşturup, 
bağış toplama sürecinde öne çıkarak 134.550 TL’lik tutarla ‘’En fazla bağışı toplayan 
kurum’’ ünvanını elde etmemizi sağladı. 

Efes Ultra Maratonu'nda TEV Kampanyası ile 
Eğitime Umut Olduk, Gurur Duyuyoruz!

Müşterilerimizin hayatını kolaylaştırmak ve enerji ihtiyaçlarına hızlı çözümler üretmek 
amacıyla geliştirdiğimiz ‘’Aydem Teklif’’ yayında!

"Aydem Teklif" ile En Avantajlı Enerji Teklifleri, 
Bir Fatura Kadar Yakın!

2023 yılında Yasar Üniversitesi, 2024 yılında Pamukkale Üniversitesi ile 
gerçekleştirdiğimiz Yenilikçi Fikirler Kampı etkinliklerinin ardından, 2025 yılı için Celal 
Bayar Üniversitesi ile görüşmelere başlandı.

Yenilikçi Fikirler Kampı 
2025 Yılı Görüşmeleri Başladı

Müşteri Deneyimi Yöneticiliği ekibinin, 2023 ve 2024 yıllarında Müşteri İlişkileri 
Merkezleri (MİM) ve Yetkili Hizmet Noktası (YHN) ziyaretlerini tamamlamasının 
ardından, bu yıl da farklı bir konseptle yeniden ziyaretlerine başladı.

Müşteri Deneyimi Yöneticiliği Ekibi 
Çalışanlarla Bir Araya Geldi

Aydem Koşu Takımımız, 10K parkurunda gösterdiği performansla ilk koşu deneyimini 
Salomon Çeşme Maratonu'nda başarıyla geride bıraktı. Toplam 1726 katılımcının yer 
aldığı bu büyük organizasyonda bizleri gururlandırdı.

Aydem Koşu Takımımız, İlk Parkurunu Salomon 
Çeşme Maratonu'nda Tamamladı!



Perakende Hizmetleri Direktörlüğü’ne bağlı Müşteri Destek Müdürlüğü liderliğinde Müşteri İlişkileri Merkezlerimizde (MİM) abone ve vezne hizmetlerinde görev alan çalışma arkadaşlarımızın değerlendirilmesini 

kapsayan ‘’MİM Yıldızları Projesi’’ 2025 yılında da tüm enerjisiyle devam ediyor. Bu kapsamda 2025 yılı birinci çeyrek dönemi değerlendirmeleri sonuçlandı. Kaliteli hizmet anlayışımıza katkı sağlayan 

temsilcilerimiz arasından, müşteri memnuniyetinde fark yaratan MİM Şampiyonları ve MİM Yıldızları ödüllerle taçlandırıldı. MİM Şampiyonlarının ödülleri bizzat; Perakende Hizmetleri Direktörü Sinan Eralp, 

Aydem Bölge Müdürü Hüseyin Ak ve Gediz Perakende Bölge Müdürü Sevgi Ekiz tarafından gerçekleşen ziyaretlerle takdim edildi. 

Aydem Perakende ve Gediz Perakende olarak, güçlü ‘’Hizmet ve İletişim Politikalarımızla’’ müşteri deneyimini odağımıza alarak yürüttüğümüz projeler ile hizmet kalitemizi sürekli ileriye taşımaya devam ediyoruz.

‘’MİM Yıldızları Projesi’’ yıl boyunca her çeyrek dönemde yapılacak olan değerlendirmelerle devam edecek.
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MİM YILDIZLARI PROJESİ’NDE 
2025 YILI 1. ÇEYREK ÖDÜLLERİ SAHİPLERİNİ BULDU!



EFES ULTRA MARATONU'NDA 
TEV KAMPANYASI İLE EĞİTİME UMUT OLDUK, 
GURUR DUYUYORUZ!

5-6 Nisan’da, Efes Ultra Maratonu’na katılan 100 kişilik ekibimizle büyük bir başarıya imza attık! Koşan arkadaşlarımız, Türk Eğitim Vakfı’nın (TEV) “Eğitimde Dur Durak Yok” projesiyle kampanya 

oluşturup, bağış toplama sürecinde öne çıkarak 134.550 TL’lik tutarla ‘’En fazla bağışı toplayan kurum’’ ünvanını elde etmemizi sağladı. Bu kapsamda, TEV İzmir Şube Başkanı Gülnur Soybayraktar ve 

ekibinin şirketimize yaptıkları nezaket ziyaretinde teşekkürlerini ileterek, Genel Müdürümüz Mustafa İren’e plaket takdim etti.

Gençlerimizin eğitim yolculuğuna umut olmak için birlikte hareket ederek, eğitimde fırsat eşitliğine katkıda bulunduğumuz için gurur duyuyoruz. Aydem Perakende ve Gediz Perakende Ailesi olarak 

gençlerimizi her alanda desteklemeye devam edeceğiz.

Aydem Perakende
Mayıs 2025



İş Mükemmelliği Müdürlüğü’ne bağlı Müşteri Deneyimi Yöneticiliği ekibinin, 2023 ve 2024 yıllarında Müşteri İlişkileri Merkezleri (MİM) ve Yetkili Hizmet Noktası (YHN) ziyaretlerini tamamlamasının ardından, 

bu yıl da farklı bir konseptle yeniden ziyaretlerine başladı.

Keyifli geçen buluşmalarda, Müşteri Deneyimi Yöneticiliği’nin hazırladığı; müşteri deneyiminin temel ilkelerini barındıran, iş süreçlerine değer katacak pratik önerilerin yer aldığı bilgiler içeren 

“Müşteriyi Anlamak” kitapçığı da hediye edildi. Ziyaretler yıl boyunca devam edecek.
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MÜŞTERİ DENEYİMİ YÖNETİCİLİĞİ EKİBİ 
ÇALIŞANLARLA BİR ARAYA GELDİ



Aydem Perakende ve Gediz Perakende olarak, 2022’de gençlerin geleceğine ışık tutmak için başlattığımız sosyal sorumluluk projemiz “Enerjinle Gelecek Senin’’ her yıl artan sosyal etkisi ve değişen konsepti ile 

ilerlemeye devam ediyor.

2024 yılında “Enerjinle Gelecek Senin’’ projesini Yaşar Üniversitesi iş birliğiyle “Sürdürülebilirlik Elçileri” açılımıyla sürdürerek, projemizin lansmanını 23 Mayıs 2025’te Selçuk Yaşar Kampüsü’nde gerçekleştirdik.

Projede; 5 şehirden gelen 100’e yakın meslek lisesi öğrencimiz, aylarca üzerinde çalıştıkları projeleri büyük bir heyecanla paydaşlara sundular. Her bir proje; çevresel duyarlılık ve toplumsal fayda odağında, 

güçlü yönleriyle öne çıktı ve ödüllendirildi.

Gençlerin enerjisiyle dolu bu süreçte birlikte öğrendik, birlikte ürettik ve geleceğe umut olduk. Sürdürülebilir bir gelecek için gençleri her alanda desteklemeye devam edeceğiz.
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SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK ELÇİLERİ PROJEMİZ İLE 
BUGÜNÜN GENÇLERİ, YARININ DEĞİŞİM ÖNCÜLERİ OLDU!
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Aydem Koşu Takımımız, 10K parkurunda gösterdiği performansla ilk koşu deneyimini Salomon Çeşme Maratonu'nda 

başarıyla geride bıraktı. Toplam 1.726 katılımcının yer aldığı bu büyük organizasyonda bizleri gururlandırdı.

Aydem Koşu Takımımızı, azimleri ve enerjileri için tebrik ediyoruz!  

AYDEM KOŞU TAKIMIMIZ, İLK PARKURUNU 
SALOMON ÇEŞME MARATONU'NDA TAMAMLADI!

 

Genel Sıralamada Kendi Yaş Kategorisinde 

Mehmet Fatih Camcı (10 K)  61.  14.  

Hilal Bektaş Kalfa (10 K)  1279.  67.  

Bedirhan Tetik (10 K)    287.  92.  

Fidan Topal (10 K)  1038.  26.  

Mustafa Onur Çağlar (10 K)  306.  40. 
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Müşterilerimizin hayatını kolaylaştırmak ve enerji ihtiyaçlarına hızlı çözümler üretmek amacıyla geliştirdiğimiz 

Aydem Teklif yayında!

Müşterilerimiz Neler Yapabiliyor?

• Elektrik faturalarının sadece fotoğrafını çekip uygulamaya yükleyerek kendilerine özel enerji teklifi alabiliyor.

• İhtiyaçlarına uygun avantajlı enerji çözümlerine kolayca ulaşabiliyor.

Müşterilerimize daha iyi hizmet sunmak amacıyla geliştirdiğimiz bu uygulamada emeği geçen tüm ekip arkadaşlarımıza 

teşekkür ediyor, enerjide fark yaratmaya devam etmek için desteklerinizi bekliyoruz.

Nasıl İndiriliyor?

Müşterilerimiz uygulamayı App Store ve Google Play üzerinden kolayca indirebilir.

"AYDEM TEKLİF" İLE EN AVANTAJLI 
ENERJİ TEKLİFLERİ, BİR FATURA KADAR YAKIN!



YENİLİKÇİ FİKİRLER KAMPI 
2025 YILI GÖRÜŞMELERİ BAŞLADI

Aydem Perakende ve Gediz Perakende Ailesi olarak, 2023 yılında Yaşar Üniversitesi, 2024 yılında Pamukkale Üniversitesi ile gerçekleştirdiğimiz Yenilikçi Fikirler Kampı etkinliklerinin ardından, 

2025 yılı için görüşmelere başlandı.

Her yıl, yenilikçi fikirleri teşvik etmek ve bu doğrultuda farklı üniversitelerle iş birliği yapmak amacıyla başlattığımız Yenilikçi Fikirler Kampı’nın bu yılki durağı Celal Bayar Üniversitesi oldu. 

Bu kapsamda, Pazarlama ve Kurumsal İletişim Müdürlüğü’nden Kurumsal İletişim ekibi, Celal Bayar Üniversitesi'nin Teknokent ekibiyle ön toplantılar yaparak; kampın amacı, tasarımı ve 

detaylarını değerlendirdi. Bu görüşmeler, sürecin etkin ve verimli ilerlemesi açısından önemli bir zemin oluşturdu.

Genç girişimcilerin, yaratıcı düşünme becerilerini geliştirmelerine olanak tanıdığımız Yenilikçi Fikirler Kampı ile gençlerimizi desteklemeye devam edeceğiz.
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Serbest Üretim Şirketi Santralları

EÜAŞ Santralları

Lisanssız Santrallar
İşletme Hakkı Devredilen Santrallar

Yap İşlet Devret Santralları

Kuruluş Türüne Göre

Nisan 2025 ayı itibariyle kuruluş türü bazında 

incelendiğinde, toplam kurulu güç içerisinde en yüksek 

Serbest Üretim Şirketleri olmuştur.

Aylara Göre Değişim

Nisan 2025 ayı itibariyle toplam 

kurulu güç 118.354 MW olarak 

gerçekleşmiştir. Nisan 2025

ayında; Mart 2025 ayına göre 

134 MW artış, Nisan 2024 ayına 

göre ise, 6.183 MW’lık artış 

gerçekleşmiştir.

Kaynak Türüne Göre

Türkiye’de Kurulu Güç ve Dolar Kuru Aydem Perakende
Mayıs 2025

Dolar Kuru

Amerikan dolarının Nisan 2025 ayı ortalaması 

38,01 $/TL’dir. Son olarak 30 Nisan 2025 tarihinde 

kur 38,3672 $/TL olarak kapanmıştır.

Nisan 2025 ayı itibariyle kaynak türü 

bazında incelendiğinde, toplam kurulu 

güç içerisinde en büyük pay %20,65 ile 

doğalgaz santrallerinindir. Toplam 

kurulu güç içerisindeki termik santrallerin 

oranı %39,52 iken, yenilenebilir 

santrallerin oranı ise, %60,48 olarak 

gerçekleşmiştir. 
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Elektrik Üretimi ve Tüketimi

Nisan 2025 ayında üretim miktarı 27.300 GWh olarak gerçekleşmiştir. Nisan 2025 ayında 

gerçekleşen üretimlerde doğalgaz üretimi %17,53, barajlı üretimi %16,17, ithal kömür 

santralleri %15,35, yerli kömür üretimi %12,60,  akarsu üretim %11,34, lisanssız üretimi %10,26, 

rüzgar üretimi %10,12, jeotermal üretim %3,50 ve biyokütle üretimi %3,13 olarak 

gerçekleşmiştir.

Nisan 2025 ayında toplam üretim içerisinde yenilenebilir kaynaklı santrallerin oranı %54,51 

olarak gerçekleşmiştir.

Nisan 2025 ayı ile Nisan 2024 ayı arasındaki saatlik ortalama yük miktarı 

değişimi (%11,88) artışla gerçekleşmiştir. Mart 2025 ayı ile Nisan 2025 ayı 

arasındaki saatlik ortalama yük miktarı değişimi (%0,46) azalışla 

gerçekleşmiştir.
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YEKDEM ve PTF Aydem Perakende
Mayıs 2025
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Kaynak Tipine Göre 
YEKDEM Üretimi (GWh)

1-30 Nisan 2023 

1-30 Nisan 2024 

1-30 Nisan 2025 

YEKDEM uygulaması kapsamında üreticiler 
kullandıkları kaynak türüne göre alım 

garantisinden yararlanmaktadırlar. Ayrıca 
yerli aksam desteği ile birlikte bu fiyata ek 

ödemelerde sağlanmaktadır. 

2025 yılı Nisan ayında YEKDEM uygulaması 
kapsamındaki kurulu güç miktarı 3

8.639,25 MW’dır.
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Enerji Piyasası ile ilgili güncel bilgilendirme 
ve haberlere ilgili linklerden ulaşabilirsiniz.

YEKDEM ve PTF

Elektrik Piyasası Bültenleri EPİAŞ Şeffaflık Platformu

EPDK Duyuruları Enerji Sözlüğü

Aylık Sektör Raporları
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